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PROGRAMA RECOMENDAR A UN AMIGO

Este Programa estard vigente del 17 de diciembre de 2025 al 16 de marzo de 2026 (con hora de cierre a las
23:59:59 del huso horario GMT+3) (el “Periodo Promocional”).

1. TERMINOS Y CONDICIONES

1.1. Estos Términos y Condiciones ("Términos") establecen las reglas del Programa de markets.com
Recomendar a un amigo ("Programa Recomendar a un amigo" o el "Programa"). En virtud del
Programa Recomendar a un amigo, Markets South Africa (Pty) Ltd (la "Empresa") ofrece a sus Clientes
existentes (el "Cliente que recomienda") la posibilidad de traer a un amigo (el "Cliente recomendado")
a fin de recibir un pago en forma de una bonificacion (la "Bonificacion").

1.2. Al participar en el Programa Recomendar a un amigo, se considera que el Cliente que recomienday el
Cliente recomendado han aceptado estos Términos. La definicion de los términos en mayusculas a
efectos del presente documento correspondera a la contemplada en los Términos y condiciones de la

Empresa (los "TyC") segun las modificaciones periddicas que se les apliquen, salvo que se indique lo
contrario.

2. NIVELES DE BONIFICACION Y PREMIO DE LA TABLA DE CLASIFICACION

2.1. Sujeto a los Términos, el Cliente que recomienda tendra derecho a recibir una Bonificacién basada en
el niumero de Clientes recomendados que se registren correctament (la "Bonificacion por Referencia"),
segln se establece en las tablas a continuacién:

A. El Cliente que recomienda presenta de 1 (uno) a5 B. El Cliente que recomienda presenta de 6
(cinco) Clientes recomendados durante el (seis) a 10 (diez) Clientes recomendados
Periodo Promocional. durante el Periodo Promocional.

El Cliente que recomienda tiene derecho a recibir una | El Cliente que recomienda tiene derecho a recibir una

bonificacion de: bonificacion de:
USD 300 en la cuenta del Cliente que USD 450 en la cuenta del Cliente que
recomienda recomienda

por cada Cliente recomendado .
por cada Cliente recomendado

Si el Cliente que recomienda invita a 5 personas, la Si el Cliente que recomienda invita a 10 personas, la
Bonificacién se calculara como: Bonificacién se calculara como:
5x USD 300 = USD 1500. 5xUSD 300+ 5 x USD 450 = USD 3750.

C. El Cliente que recomienda presenta de 11 (once) a 20 (veinte) Clientes
recomendados durante el Periodo Promocional.
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2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

El Cliente que recomienda tiene derecho a recibir una bonificaciéon de:

USD 600 en la cuenta del Cliente que recomienda

por cada Cliente recomendado

Si el Cliente que recomienda invita a 20 personas, la Bonificacion se
calculara como:

5x USD 300 + 5 x USD 450 + 10 x USD 600 = USD 9750.

Ademas de la Bonificacion por Referencia, la Empresa operard un Premio Mensual de la Tabla de
Clasificacion (el “Premio de la Tabla de Clasificacion”) con un fondo total de premios de USD 2000
(dos mil ddlares estadounidenses) por mes, que se otorgara en forma de Bonificacidn y se distribuira
de acuerdo con la siguiente estructura:

Clasificacion | Bonificacion

1°" lugar $1000 (mil délares estadounidenses)

2% Jugar $S600 (seiscientos ddlares estadounidenses)
3¢ lugar $400 (cuatrocientos délares estadounidenses)

Para calificar para una Bonificacién bajo el Premio de la Tabla de Clasificacién, un Cliente que
recomienda debe haber invitado correctamente a un minimo de cinco (5) Clientes recomendados
durante el mes respectivo.

Los ganadores del Premio de la Tabla de Clasificacién se determinardn en funcién del mayor nimero
de Clientes recomendados presentados durante el mes respectivo.

El anuncio oficial de los ganadores del Premio de |la Tabla de Clasificacién se publicarad dentro de los
primeros tres (3) dias habiles del mes inmediatamente posterior al periodo de rendimiento respectivo
durante el Periodo Promocional en la Pagina de Destino del Programa.

La Bonificacidn se acreditard a los Clientes que recomiendan dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes al anuncio oficial de los ganadores del Premio de la Tabla de Clasificacion.

3. CONDICIONES PARA SER APTO COMO CLIENTE QUE RECOMIENDA

3.1

3.2.

Para ser considerado "Cliente que recomienda", un cliente debe cumplir las condiciones siguientes:

a) ser una persona fisica (y no una empresa);

b) haber registrado correctamente una cuenta con la Empresa;

c¢) haber completado todos los procedimientos KYC, AML y demas requisitos para el registro; y

d) haber mantenido una cuenta activa durante el Periodo Promocional, lo que significa que debe
haber ejecutado un volumen minimo de operaciones de USD 800.000 dentro del Periodo
Promocional.

El cliente no debe cumplir ninguna de las condiciones siguientes:
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a) estar establecido en una Jurisdiccidn prohibida;

b) ser un empleado de la Empresa o un empleado de una Filial de la Empresa (o ser familiar directo
de esos tipos de empleados).

c) serun cliente que no haya cumplido los requisitos de depdsito minimo o que tenga un saldo nulo
0 negativo en su cuenta de operaciones; o

d) serun cliente que no haya empezado a operar en su cuenta.

4. CONDICIONES PARA SER APTO COMO CLIENTE RECOMENDADO

4.1. Se considerara que una persona es un "Cliente recomendado" si cumple todas estas condiciones:
a) ser una persona fisica (y no una empresa);

b) ser un nuevo usuario que se registre exclusivamente a través del Enlace de Referencia
proporcionado por el Cliente que recomienda;
c) haber registrado correctamente una cuenta con la Empresa*;
d) haber cumplimentado todos los procedimientos KYC, AML y demds requisitos obligatorios para el
registro;
no esperar ninguna compensacion. (Nota: la Bonificaciéon solo es aplicable al Cliente que
recomienda que ha presentado el Cliente recomendado a la Empresa).
e) dentro de los treinta (30) dias a partir de la fecha en que el registro se realizé correctamente:
i. alcanzar un depdsito acumulado minimo de USD 500 (quinientos délares); y
ii. completar al menos 3 (tres) operaciones (donde la apertura de una posicién constituye 1 (una)
operacion) y ejecutar un volumen de operaciones minimo de USD 2.400,000.

*No se aplica a Clientes recomendados que abran o hayan abierto una cuenta en la Empresa mediante enlaces
de recomendacion proporcionados por intermediarios o afiliados de la Empresa.

4.2. Para los fines de esta Promocidn, “Operaciones Validas” significara:
a) una operacion donde el tiempo de apertura y cierre excede los cinco (5) minutos*;
*las operaciones cerradas dentro de los cinco (5) minutos no se contardn como vdlidas.
b) operaciones ejecutadas solo en los siguientes instrumentos elegibles: XAAUSD, SILVER, BTC, ETH y
Petrdleo; y
c) operaciones que no utilicen ninguna bonificacién.

4.3. La persona no debe cumplir ninguna de las condiciones siguientes:

a) estar establecido en una Jurisdicciéon prohibida;
b) haber procedido al cierre de su cuenta (o tener una solicitud de cierre pendiente) o al retiro de
fondos antes del pago al Cliente que recomienda; y

haber abierto y cerrado anteriormente una cuenta de operaciones con la Empresa o cualquier otra
entidad del Grupo de la Empresa.

5. CANJE DE LA BONIFICACION DEL PROGRAMA

5.1. Paratener derecho a la Bonificacidn, se debe seguir el procedimiento que se indica a continuacion
durante el Periodo Promocional.

a) El Cliente que recomienda debe utilizar el enlace de recomendacién que le proporciond la
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Empresa via correo electrénico (el "Enlace de recomendacion") y compartirlo con el
Cliente recomendado previsto.

b) El Cliente recomendado debe cumplir con todos los requisitos y condiciones establecidos
en la Clausula 4 anterior.

c) Dentro de los treinta (30) dias a partir de la fecha en que el registro se realizd
correctamente, el Cliente recomendado debe alcanzar el depdsito acumulado minimo
establecido en la Clausula 4.1.(e)(i).

d) El Cliente que recomienda debe completar la actividad de trading requerida bajo la
Clausula 4.1.(e)(ii).

5.2. El Cliente que recomienda también puede solicitar el Enlace de recomendacién contactando a nuestro
equipo de atencion al cliente a través del correo electrénico support@markets.com.

5.3. La Empresa debe evaluar si se han cumplido todas las condiciones. Si la Empresa considera que se han
cumplido las condiciones, se procederd a abonar la Bonificacion al Cliente que recomienda en un plazo
maximo de treinta (30) dias laborables tras la fecha de dicha aprobaciéon. Téngase en cuenta que, si el
Cliente que recomienda no selecciona una opciodn, el pago predeterminado serd de Bonificacién.

5.4. En cualquier caso, el retiro de la Bonificacidon estard sujeto al cumplimiento por parte del Cliente de
los procedimientos de incorporacién, apertura de cuenta, AML y KYC de la Empresa previstos en los
TyC.

6. BONIFICACION COMO CAPITAL DE TRADING

El bono acreditado en la cuenta del cliente se considerara parte de su capital total de trading. Sin embargo,
no se podra retirar hasta que se cumplan las condiciones de trading indicadas a continuacién. Si estas
condiciones no se cumplen en el plazo estipulado, se perdera el bono.

En caso de que el Cliente solicite un retiro o una transferencia interna sin haber cumplido con las
condiciones de trading/volumen requeridas, el bono se eliminara de su cuenta de trading. La Empresa se
reserva el derecho de deducir el monto del bono del saldo de la cuenta del Cliente, segln corresponda.

7. RETIROS DE FONDOS

El Cliente que recomienda debe ejecutar una operacion de apertura y cierre de un valor de USD 100.000
por cada ddlar concedido por la Empresa en la Cuenta del Cliente que recomienda para tener derecho a
retirar la Bonificacién. Los retiros de la cuenta del Cliente que recomienda se regirdn segun los TyC para
incentivos y premios a la fidelidad.

8. PLAZOS

El Cliente que recomienda dispone de 90 dias a partir de la fecha de recepcion de la Bonificacion para
cumplir las condiciones de volumen mencionadas anteriormente ("Plazo"). Una vez transcurrido el plazo
de vencimiento, la cuenta del Cliente que recomienda se ajustara a los depdsitos realizados en ella por el
Cliente que recomienda.
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9. DISPOSICIONES VARIAS

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Incumplimiento de las condiciones: si, a criterio exclusivo de la Empresa, el Cliente que recomienda o
el Cliente recomendado han incumplido alguna de las condiciones para recibir la Bonificacidn, la
Empresa no estard obligada a abonar la Bonificacién.

Uso indebido: si, a criterio exclusivo de la Empresa, se ha operado de manera inadecuada o indebida
o se han incumplido los Términos, no se concedera la Bonificacion. La Empresa se reserva el derecho
y la decisién exclusiva de impedir que un Cliente que recomienda o un Cliente recomendado participen
de alguna manera en el Programa si la Empresa considera o sospecha que dicho Cliente que
recomienda o Cliente recomendado han cometido o han intentado cometer alguna vulneracién, dafo,
alteracion o fraude.

Ausencia de renuncia: ninguna demora u omision en el ejercicio de un derecho, poder o reparacion a
los que tenga derecho la Empresa a raiz de un incumplimiento u omisién en virtud de los Términos
constituird o se considerara una renuncia de sus derechos.

La Empresa se reserva el derecho a corregir los Términos del Programa en cualquier momento y a
cancelar el Programa en cualquier momento y sin previo aviso.

El Cliente que recomienda es consciente y acepta que estd prohibido presentarse como agente o
empleado de la Empresa o pretender representar a la Empresa de algin modo. La participacion en el
Programa no constituird ni se considerard que constituye ningun tipo de acuerdo de colaboraciéon
entre la Empresa y el Cliente que recomienda.

De conformidad con el Programa, el Cliente que recomienda no actuara en calidad alguna que obligue
al Cliente que recomienda a suscribir un acuerdo de Brdker intermediario.

Estos Términos se rigen por las leyes de Sudafrica y cualquier controversia que se plantee con relacion
a estos Términos y Condiciones estara sujeta a la jurisdiccion exclusiva de los tribunales de Sudafrica.

Para cualquier pregunta sobre el Programa, pdngase en contacto con nuestro Equipo de Atencidn al Cliente a
través del correo electrdnico en support@markets.com.
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